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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

La politica de Calidad y Medioambiente ALTIUS se basa en los siguientes principios fundamentales:

Orientacion de los servicios hacia el cliente.

Atencion al cliente basada en la demanda.

Cooperacion con organizaciones externas.

La calidad y el respeto por el medioambiente se logra entre toda la organizacion de la
Empresa.

Reducir los impactos ambientales significativos, lo que resultaria imposible sin una adecuada
prevencion de la contaminacion, que debe ir mas alla del obligatorio cumplimiento de los
requisitos legales aplicables y otros requisitos.

No sélo basta con la implicacion de la Direccién, sino que resulta imprescindible la
participacion, sensibilizacién y compromiso de todo el personal de la Empresa y los que
trabajen en nombre de ella.

La Direccién de ALTIUS entiende que la Politica de Calidad y Medioambiente establecida y definida
en este Manual:

Es adecuada a los propdsitos de la Organizacion.

Proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de calidad y
medioambiente.

Mantiene vivo el compromiso de cumplir con los requisitos legales y reglamentarios, y los del
cliente, y mejorar continuamente su eficacia.

Es conocida, entendida y asumida por toda la Organizacion.

Para asegurarse de ello, la Direccidén comunica esta politica a todos los miembros de su organizacién
y la revisa anualmente.
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